PATVIRTINTA
Telsiy socialiniy paslaugy centro direktores
2018 m. spalio 18 d. jsakymu Nr. V-1625

TELSIU SOCIALINIU PASLAUGY CENTRO LANKOMOSIOS PRIEZIUROS PADALINIO
NUOSTATAI

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Lankomosios priezitiros padalinys (toliau- Padalinys) yra TelSiy socialiniy paslaugy centro
(toliau- TSPC) padalinys, kurio funkcijas koordinuoja ir kontroliuoja direktoriaus pavaduotojas
socialiniams reikalams.

2. Padalinj sudaro: socialinio darbo organizatorius, socialinis darbuotojas, socialinio
darbuotojo padéjéjas, slaugytojo padéjéjas.

3. Darbuotojus | darba priima, atleidzia ir darbo sutartj sudaro TSPC direktorius Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

4. Sie nuostatai reglamentuoja Padalinio tiksla, uzdavinius, funkcijas, atsakomybe, teises ir
pareigas bei darbo organizavima.

5. Padalinio nuostatus, jy pakeitimus ir papildymus tvirtina TSPC direktorius.

6. Padalinio veiklos tikslas — teikti pagalbos j namus ir dienos socialinés globos asmens
namuose paslaugas, nejgaliems vaikams ir jy Seimoms, senyvo amZiaus asmenims ir jy Seimoms,
suaugusiems nejgaliems asmenims ir jy Seimoms.

7. Padalinys savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos (toliau- LR) jstatymais,
Vyriausybés nutarimais, Tel3i$ rajono savivaldybés tarybos sprendimais, taip pat TSPC nuostatais,
vidaus tvarkos taisyklémis, TSPC direktoriaus jsakymais bei $iais nuostatais ir kitais teises aktais,
reglamentuojanciais Padalinio veikla.

II SKYRIUS
PADALINIO TIKSLAS, UZDAVINIAI IR FUNKCLJOS

8. Lankomosios prieZifiros padalinio tikslas: padéti pagalbos j namus ir dienos socialinés
globos asmens namuose paslaugas gaunantiems asmenims spresti iSkilusias socialines problemas,
gyventi visavertj gyvenima namuose, tvarkytis buityje bei dalyvauti visuomenés gyvenime, palaikant
ry$ius su Seima, artimaisiais ir bendruomene.

9. Svarbiausi Padalinio uzdaviniai yra Sie:

9.1. Teikti pagalbos j namus paslaugas. Kompleksing, bet nuolatinés specialisty
prieziliros nereikalaujancia pagalba;

9.2. Teikti dienos socialinés globos asmens namuose paslaugas. Kompleksing,
nuolatinés specialisty prieziiros reikalaujancia pagalbg dienos metu.

10. Padalinys jgyvendindamas 9.1. punkte numatyta uzdavinj teikia Sios sudéties pagalbos |
namus paslaugas:

10.1. informavimas;

10.2. konsultavimas;

10.3. tarpininkavimas ir atstovavimas;
10.4. bendravimas;




10.5. maitinimo organizavimas (kai maistas pristatomas i3 kity tarnyby) arba maisto
produkty nupirkimas, pristatymas ir pagalba ruoSiant maista;

10.6. pagalba buityje ir namy ruosoje (skalbiant, tvarkant namus, apsiperkant, rlipinantis
asmens higiena ir kt.);

10.7. lydéjimas j jvairias jstaigas;

10.8. kitos paslaugos, reikalingos norint asmeniui sudaryti galimybes jam gyventi savo
namuose.

11. Padalinys jgyvendindamas 9.2. punkte numatyta uzdavinj teikia Sios sudéties paslaugas:

11.1. informavimas;

11.2. konsultavimas;

11.3. tarpininkavimas ir atstovavimas;

11.4. bendravimas;

11.5. laisvalaikio organizavimas;

11.6. maitinimo organizavimas (kai maistas pristatomas i§ kity tarnyby) arba maisto
produkty nupirkimas, pristatymas ir maisto ruoSimas);

11.7. asmeninés higienos paslaugy organizavimas (skalbimo paslaugy ir pan.);

11.8. psichologinés-psichoterapinés pagalbos organizavimas;

11.9. pagalba rengiantis, maitinantis, prausiantis ir kt. pobuidzio pagalba;

11.10. kasdieninio gyvenimo jgdziy ugdymas ir palaikymas (tvarkant pinigy apskaita,
apsiperkant ir mokant mokes¢ius, planuojat ir atlickant namy ruosos darbus,
bendraujant ir pan.);

11.11. darbiniy jgidziy ugdymas (siuvimas, mezgimas, audimas, dailés dirbiniai,
keramika, savarankiskas patalpy, aplinkos tvarkymas ir pan.);

11.12. sveikatos prieziiiros paslaugy organizavimas;

11.13. transporto organizavimas;

11.14. kitos paslaugos, reikalingos asmeniui pagal jo savarankiskumo lygj.

12. Pagalbos | namus paslaugy sudétis konkre¢iam asmeniui gali bt skirtinga,
atsizvelgiant j jo poreikius, bet turi susidéti ne maZziau kaip i$ 3 paslaugy.

III SKYRIUS
PADALINIO TEISES IR PAREIGOS

13. Padalinys, vykdydamas savo tikslus ir funkcijas, jgyvendindamas jam pavestus
uzdavinius, turi teise:
13.1. susipazinti ir gauti i§ TSPC administracijos Padalinio funkcijoms atlikti reikalinga
informacija;
13.2. teikti TSPC administracijai pasitlymus dél Padalinio darbo organizavimo, socialiniy
paslaugy teikimo gerinimo, veiklos tobulinimo ir Padalinio nuostaty papildymo ar keitimo;
13.3. teikti TSPC administracijai pasitilymus dél Padalinio darbuotojy saugiy darbo salygu
uztikrinimo ir darbui reikalingy priemoniy suteikimui;
13.4. naudotis kompiuterine, biuro, ry$iy technika, kanceliarinémis prekémis, TSPC
transportu, darbui bitina informacija;
13.5. turéti Kity teisiy, kurios nepriestarauja Lietuvos Respublikos jstatymams ir kitiems
teisés aktams.
14. Padalinio pareigos:
14.1. tinkamai vykdyti Padalinio tikslus, uzdavinius ir funkcijas;
14.2. uztikrinti kokybisky socialiniy paslaugy teikima paslaugy gavejams;



14.3. vadovautis socialiniy darbuotojy profesine etika bei vertybinémis nuostatomis,
apibréztomis Lietuvos socialiniy darbuotojy etikos kodekse;

14.4. uztikrinti informacijos apie paslaugy gavéjus konfidencialuma, iSskyrus atvejus, kai
informacija pateikti reikalauja jstatymai ir kiti teisés aktai;

14.5. nustatyta tvarka rengti ir teikti Padalinio veiklos ataskaitas ir veiklos planus;

IV SKYRIUS
PADALINIO DARBO ORGANIZAVIMAS

15. Socialiniy darbuotojy, socialinio darbuotojo padéjéju, slaugytojy padéjéjy funkcijas
Padalinys atliecka vadovaujantis TSPC vidaus tvarkos taisyklémis, TSPC direktoriaus patvirtintais
planais, TSPC direktoriaus pavedimais.

16. Padaliniui vadovauja socialinio darbo organizatorius, kuris:

16.1. organizuoja ir analizuoja socialiniy darbuotojy padéjéjy, teikianciy pagalbos |
namus ir dienos socialinés globos (namuose) paslaugas, darbg;

16.2. organizuoja pagalbos j namus ir dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy
teikima;

16.3. koordinuoja ir kontroliuoja socialiniy darbuotojy, socialiniy darbuotojy padéjejy
darba;

16.4. ne retiau kaip karta per metus aplanko socialiniy paslaugy gavéjus juy namuose ir
uzpildo apsilankymo akta;

16.5. laiku informuoja TSPC direktore ir direktorés pavaduotoja socialiniams reikalams
apie iskilusias konfliktines situacijas;

16.6. informuoja ir konsultuoja socialiniy paslaugy gavéjus bei jy artimuosius (socialiniy
paslaugy gavéjy namuose ar institucijoje) teikiamy socialiniy paslaugy ir kt.
klausimais;

16.7. konsultuoja socialinius darbuotojus, socialinio darbuotojo padéjéjus, slaugytojo
padéjéjus jvairiais su darbu susijusiais klausimais;

16.8. informuoja Tel3iy rajono savivaldybés Socialinés paramos ir riipybos skyriy apie
socialiniy paslaugy asmeniui teikima;

16.9. pateikia Tel$iy rajono savivaldybés Socialinés paramos ir riipybos skyriui saskaita
valstybés tikslinei dotacijai gauti uz paslaugy teikima asmenims su sunkia negalia;

16.10. pasiraso sutartis su socialiniy paslaugy gavéjais, rengia jy pakeitimus;

16.11. veda dokumentacijg susijusia socialiniy paslaugy teikimu;

16.12. sprendzia socialiniy paslaugy gavéjy problemas;

16.13. sprendzia iskilusias konfliktines situacijas;

16.14. sudaro individualios pagalbos planus paslaugy gavéjams ir karta per metus juos
perzitri;

16.15. rengia TSPC direktoriaus jsakymus dél socialinés priezitiros, pagalbos | namus ir
dienos socialinés globos (namuose) paslaugy asmeniui skyrimo, sustabdymo,
tesimo, nutraukimo;

16.16. organizuoja paramos biidu gauty drabuZiy, avalynés, maisto ir namy apyvokos
daikty isdalinima jo Zinioje esantiems socialiniy paslaugy gavejams;

16.17. atsako uz Padaliniui pavesty uzdaviniy ir funkcijy vykdyma.

17. Pagalbos namuose skyriaus socialiniy paslaugy teikimg atsakingi: socialinio darbo

apraSymuose.



18. Padalinio darbuotojai organizuodami ir teikdami socialines paslaugas vadovaujasi
komandinio darbo principu.

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

19. Padalinio darbuotojai atsako uz:
19.1. teisingg darbo laiko naudojima ir drausmés pazeidimus;
19.2. uz Zinioje esanéiy dokumenty, byly sauguma, gautos informacijos apie klienta,
konfidencialuma;
19.3. uz kokybiska ir laiku Siuose nuostatuose isvardintg funkcijy vykdyma;
20. Lankomosios prieZiiiros padalinio nuostatai jsigalioja nuo jy patvirtinimo dienos.
21. Lankomosios prieziiiros padalinio nuostatai gali biiti kei¢iami ar papildomi pasikeitus
TSPC darbo organizavimui ar atitinkantiems teisés aktams.




