
LANKOMOSIOS PRIEŽIŪROS INDIVIDUALIOS PRIEŽIŪROS DARBUOTOJO 

FUNKCIJOS IR SPECIALIEJI REIKALAVIMAI PAREIGYBEI 

 

 

Telšių socialinių paslaugų centro (toliau - TSPC) lankomosios priežiūros individualios priežiūros 

darbuotojas (toliau -Individualios priežiūros darbuotojas yra specialistas, teikiantis pagalbos į namus 

ir dienos socialinės globos asmens namuose paslaugas. Pareigybės lygis – C 

 

SPECIALŪS REIKALAVIMAI ŠIAS PAREIGAS EINANČIAM DARBUOTOJUI 

 

1. Individualios priežiūros darbuotoju turi teisę dirbti: 

1.1. asmuo, įgijęs socialinio darbuotojo padėjėjo ar lankomosios priežiūros darbuotojo, ar 

individualios priežiūros darbuotojo kvalifikaciją pagal socialinio darbuotojo padėjėjo ar lankomosios 

priežiūros darbuotojo, ar individualios priežiūros darbuotojo profesinio mokymo programą, arba 

1.2. asmuo, socialinės apsaugos ir darbo ministro nustatyta tvarka išklausęs 40 akademinių 

valandų įžanginius mokymus, o pradėjęs dirbti per 12 mėnesių – ne trumpesnius kaip 160 akademinių 

valandų mokymus, arba 

1.3. asmuo, sveikatos apsaugos ministro nustatyta tvarka įgijęs slaugytojo padėjėjo profesinę 

kvalifikaciją ir socialinės apsaugos ir darbo ministro nustatyta tvarka išklausęs 40 akademinių 

valandų įžanginius mokymus. 

1.4.  dalyvauti periodiniuose socialinio darbuotojo padėjėjų mokymuose ne mažiau kaip 16 

valandų per metus; 

1.3. vadovautis šiomis vertybinėmis nuostatomis: 

1.3.1. gerbti savo paslaugų gavėjus ir vertinti kiekvieno jų unikalumą; 

1.3.2. būti empatiškas, stengtis suprasti kiekvieną paslaugos gavėją ir jam padėti; 

1.3.3. vertinti visus paslaugų gavėjus vienodai ir teikti jiems pagalbą nepriklausomai nuo 

jų socialinės padėties, tikėjimo, lyties, rasės, įsitikinimų ar pažiūrų; 

1.3.4. pasitikėti paslaugų gavėju, būti objektyviu priimant sprendimus, nesivadovauti 

išankstinėmis nuostatomis; 

1.3.5. sukurti bendradarbiavimo su paslaugos gavėju santykius, į jo socialinių problemų 

teikimą įtraukiant jį patį, jo šeimą, bendruomenę; 

1.3.6. laikytis konfidencialumo, apie paslaugos gavėją žinomą informaciją teikiant tik 

įstatymų numatytais atvejais ir tik siekiant apginti geriausius paslaugos gavėjo 

interesus. 

1.4. turi pasižymėti tokiomis savybėmis kaip tolerancija, geranoriškumas, atsakingumas, 

 kūrybiškumas bei iniciatyvumas; 

1.5.  būti susipažinusiam, laikytis ir vadovautis Lietuvos Respublikos Socialinių paslaugų 

įstatymu, Lietuvos Respublikos socialinių darbuotojų etikos kodeksu, TSPC direktoriaus įsakymais, 

darbo tvarkos taisyklėmis, TSPC nuostatais, paslaugų teikimo asmens namuose tvarkos aprašais, 

saugos darbe, priešgaisrinės ir civilinės saugos instrukcijomis bei šiuo pareigybės aprašymu. 

1.6.  gebėti dirbti komandoje priimant sprendimus ir dalijantis atsakomybe. 

 

ŠIAS PAREIGAS EINANČIO DARBUOTOJO FUNKCIJOS 

 

2. Individualios priežiūros darbuotojas pareigas einantis darbuotojas vykdo šias funkcijas: 

2.1.  nuolat glaudžiai bendradarbiauja su jam vadovaujančiu socialinio darbo organizatoriumi 

ir socialiniu darbuotoju, vykdo jų pavedimus; 

2.2. teikia sutartyje, su paslaugos gavėju, numatytas pagalbos į namus ar dienos socialinės 

globos asmens namuose paslaugas, atsižvelgiant į paslaugų gavėjo poreikius,  savarankiškumo lygį, 

bei sudarytą darbo grafiką; 



2.3. kruopščiai ir teisingai pildo pagalbos į namus paslaugų teikimo knygelę,  pasirašytinai 

supažindina  socialinių paslaugų gavėją su ten surašyta informacija apie tą dieną suteiktas socialines 

paslaugas; 

2.4. kruopščiai ir teisingai pildo dienos socialinės globos asmens namuose paslaugų 

teikimo suvestinę ir dienos socialinės globos asmens namuose paslaugų teikimo trukmės, paslaugų 

gavėjui, suvestinę; 

2.5. kruopščiai ir teisingai pildo, tarpininkaujant socialinio darbuotojo padėjėjui, išleistų 

pinigų maisto produktams, mokesčiams už komunalinius patarnavimus bei kitoms piniginėms 

operacijoms atlikti apskaitos lapą; 

2.6. informuoja socialinio darbo organizatorių ar socialinį darbuotoją apie konfliktines 

situacijas, kilusias tarp socialinio darbuotojo padėjėjo ir socialinių paslaugų gavėjo ar jo artimųjų; 

2.7. pristato paslaugos gavėjams socialinio darbo organizatorės ar socialinės darbuotojos 

išrašytą sąskaitą – faktūrą už suteiktas socialines paslaugas, ir jam pasirašytinai susipažinus, vieną 

egzempliorių grąžina; 

2.8. pateikti socialinio darbo organizatoriui ar socialiniam darbuotojui duomenis apie 

socialinių paslaugų gavėjams suteiktų paslaugų kiekius iki einamojo mėnesio paskutinės darbo 

dienos; 

2.9. informuoja socialinį darbuotoją apie pasikeitusių socialinių paslaugų gavėjo socialinę 

situaciją ir socialinių paslaugų poreikį; 

2.10. pasirūpina kliento užregistravimu ir palydėjimu pas gydytoją, vaistų išrašymu ir 

pristatymu, techninių priemonių užsakymu ir pristatymu; 

2.11. dalyvauja TSPC direktoriaus bei socialinio darbo organizatoriaus rengiamuose 

susirinkimuose; 

2.12. dalyvauja TSPC rengiamose ar remiamose akcijose, padėti išdalinti akcijos ar kt. būdu 

gautą paramą; 

2.13. pavaduoja kitus socialinio darbuotojo padėjėjus atostogų, ligos metu;  

2.14.    išeinant atostogų, supažindina jį pavaduosiančius kolegas su socialinių paslaugų 

gavėjų situacijomis, teikiamų socialinių paslaugų sudėtimi; 

2.15. susirgus, socialinių paslaugų teikimo knygeles perduoda socialinių paslaugų centro 

atsakingam darbuotojui;  

2.16. susirgus, einant atostogų, kliento namų raktus, surašęs perdavimo-priėmimo aktą, 

perduota atsakingam darbuotojui;  

2.17. įstaigoje numatyta tvarka atsiskaito už savo veiklą, analizuoja, tobulina savo darbą, 

teikia pasiūlymus; 

2.18. bendrauja ir bendradarbiauja su asmenimis iš socialinių paslaugų gavėjo socialinės 

aplinkos; 

2.19. atsižvelgdamas į asmens (šeimos) savarankiškumo lygį, pagal individualius asmens 

(šeimos) poreikius teikia pagalbą asmens kasdienio gyvenimo veikloje: padeda tvarkytis buityje ir 

namų ruošoje (tvarkyti kambarius, virtuvę, drabužių spintą, valyti paviršius, skalbti ir pan.), 

apsirūpinti maisto produktais ir ruošti maistą, maitintis, apsirengti, judėti, rūpintis asmens higiena 

(naudotis tualetu, maudytis), naudotis asmeninėmis techninės pagalbos priemonėmis, užsiimti 

mėgstama veikla, mokėti mokesčius ir pan. taip skatins asmenį (šeimą) būti savarankišką; 

2.20. dalyvauja sudarant, peržiūrint individualios pagalbos asmeniui (šeimai) planą, vykdo 

socialinio darbuotojo pavedimus, siekiant įgyvendinti individualios pagalbos asmeniui(šeimai) planą. 

 

 

 

 


